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Terma & Syarat Laman Web

1. uMuMm

1.1 Anda dinasihatkan untuk membaca T&S ini (seperti yang ditakrifkan di bawah) dengan
teliti sebelum mengakses atau menggunakan maklumat dan perkhidmatan yang
tersedia di Laman Web (seperti yang ditakrifkan di bawah). T&S ini akan mengawal
penggunaan Laman Web yang dimiliki, dibangunkan dan digunakan oleh
PENNAWARIS SDN BHD (No. Co. 202201039930(1485627-W) (“PENNAWARIS")
dan Laman Web mungkin mengandungi (tetapi ia tidak terhad kepada) Perkhidmatan
dan Tapak Kandungan.

Dengan mengakses, menyemak imbas dan menggunakan Laman Web, anda dengan
ini bersetuju untuk terikat dengan T&S ini dan sebarang variasi dan pindaan T&S yang
mungkin disiarkan oleh PENNAWARIS di Laman Web PENNAWARIS dari semasa ke
semasa. Anda dinasihatkan untuk tidak meneruskan lagi dalam mengakses dan
menggunakan Laman Web PENNAWARIS jika anda tidak bersetuju dengan T&S di sini.

1.2 Melainkan konteks menghendaki sebaliknya, istilah berikut hendaklah mempunyai
makna yang sepadan:

“Force Majeure” bermaksud sebarang kejadian fizikal atau keadaan di luar kawalan
Pihak yang menghalang Pihak tersebut daripada melaksanakan kewajipannya di bawah
T&S ini atau peristiwa tidak terkawal yang menjadikannya tidak praktikal atau tidak
munasabah secara komersial untuk Pihak yang terjejas oleh peristiwa tersebut
dilaksanakan di bawah terma T&S ini, yang peristiwa-peristiwa itu termasuk tetapi tidak
terhad kepada tindakan Tuhan, tindakan perang, pencerobohan, tindakan musuh
asing, permusuhan, operasi perang, ketidakpatuhan awam, pemberontakan,
pemberontakan, ketenteraan atau rampasan kuasa atau rampasan atas perintah mana-
mana Kerajaan. atau pihak berkuasa awam, keganasan atau ancaman keganasan,
panggilan tentera dan situasi atau krisis lain, pemberontakan, rusuhan, mobilisasi,
kekurangan buruh yang luar biasa atau tidak dijangka, sekatan buruh, mogok atau
tindakan industri lain, sabotaj, tindakan atau campur tangan pihak berkuasa, boikot,
perubahan keadaan cuaca yang tidak dijangka, kerosakan yang disebabkan oleh ribut
petir, banjir, taufan, taufan, gempa bumi, puting beliung, taufan, letusan gunung berapi
atau bencana alam lain, gangguan dalam bekalan elektrik, atau kekurangan peralatan
pengangkutan atau bahan api. Untuk mengelakkan keraguan, tindakan keganasan
bermaksud perbuatan, termasuk tetapi tidak terhad kepada penggunaan kekerasan
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atau keganasan dan/atau ancaman daripadanya, mana-mana orang atau kumpulan

orang, sama ada bertindak sendirian atau bagi pihak atau berkaitan. dengan mana-
mana organisasi atau kerajaan, komited untuk tujuan politik, agama, ideologi atau
yang serupa termasuk niat untuk mempengaruhi mana-mana kerajaan dan/atau untuk
meletakkan orang ramai, atau mana-mana bahagian orang awam dalam ketakutan.
Untuk mengelakkan keraguan, Peristiwa Force Majeure tidak boleh termasuk apa-apa
peristiwa atau keadaan yang boleh dielakkan oleh tindakan atau peninggalan Pihak di
sini.

“Hak Harta Intelek” bermaksud semua hak cipta semasa dan akan datang, paten, Cap
Dagangan, hak dalam pangkalan data, ciptaan atau rahsia perdagangan, pengetahuan,
hak dalam reka bentuk, litar bersepadu, topografi, nama perdagangan dan perniagaan,
nama domain, bangun. , tanda dan peranti (sama ada didaftarkan atau tidak), hak
moral, dan semua hak harta intelek lain dan permohonan untuk mana-mana hak
tersebut (di mana permohonan sedemikian boleh dibuat) yang mampu dilindungi
dan/atau dikuatkuasakan di Malaysia dan/atau mana-mana negara yang berkaitan di
dunia.

PENNAWARIS”, “Kami”; hendaklah merujuk kepada Pennawaris Sdn Bhd (No.
Syarikat 202201039930(1485627-W), sebuah syarikat yang diperbadankan dengan
sewajarnya di bawah undang-undang Malaysia dan mempunyai tempat perniagaan
utamanya di No. 503-G, Kompleks Diamond, Jalan Medan Bangi, Seksyen 16, 43650
Bandar Baru Bangi, Selangor Darul Ehsan and its Related Corporation(s)

“Pihak” hendaklah merujuk kepada PENNAWARIS atau diri sendiri masing-masing dan
“Pihak-Pihak” merujuk kepada PENNAWARIS dan diri sendiri.

“Data Peribadi” hendaklah mempunyai maksud seperti dalam Notis Privasi.

“Notis Privasi” bermaksud Notis Privasi PENNAWARIS seperti yang disiarkan oleh
PENNAWARIS di Laman Web yang memperincikan notis kepada anda, rangka kerja
dan prinsip pemprosesan Maklumat Peribadi anda oleh PENNAWARIS.

“Perbadanan Berkaitan” bermaksud perbadanan berkaitan seperti yang ditakrifkan
di bawah Akta Syarikat, 2016.

“Perkhidmatan” hendaklah bermaksud perkhidmatan dan fungsi yang ditawarkan
dan/atau disediakan oleh PENNAWARIS pada atau melalui Laman Web yang mungkin
termasuk; tetapi tidak terhad kepada ciri dan fungsi Perkhidmatan, forum pengguna,
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saluran interaktif, sembang, kumpulan perbincangan, tinjauan, skim ganjaran, mata

ganjaran, pertandingan, peraduan, perkhidmatan dan transaksi dalam talian, pemboleh
e-dagang, perkhidmatan papan buletin, sistem, awam perkhidmatan maklumat,
pemboleh kemudahan perkhidmatan kami dan/atau sebarang perkhidmatan, ciri atau
fungsi lain yang disediakan oleh PENNAWARIS dari semasa ke semasa.

“Kandungan Tapak” bermaksud data, maklumat, bahan dan kandungan yang terdiri
daripada (tetapi ia tidak terhad kepada) Perkhidmatan dan maklumat produk kami,
kadar dan harga Perkhidmatan dan produk, iklan, maklumat awam, pemberitahuan,
data, perisian kami , bunyi, video, muzik, grafik, imej, gambar, gambar, penyenaraian
atau bahan lain yang diletakkan di Laman Web ini.

“T&S" bermaksud Terma & Syarat Laman Web ini.

“Tanda Dagangan” bermaksud tanda dagangan, tanda, logo, indicia, bangun, nama
dagangan, nama perniagaan, nama domain, slogan, tanda perkhidmatan dan sebarang
variasi, perwakilan atau pengeluaran semula atau singkatannya dalam apa-apa cara,
medium atau sebarang bentuk media apa pun dari semasa ke semasa.

“Pengguna atau anda” hendaklah digunakan secara bergantian dan bermaksud
orang (a) yang mempunyai akses kepada Laman Web dan (b) menggunakan Laman
Web.

“Laman Web” bermaksud mana-mana laman web, portal, platform dalam talian yang
dimiliki, digunakan, dikendalikan dan diterima pakai oleh PENNAWARIS dari semasa
ke semasa. “Laman Web" juga hendaklah termasuk Perkhidmatan dan Kandungan
Tapak yang membentuk kandungan Tapak Web.

KELAKUAN & TANGGUNGJAWAB PENGGUNA

Anda bersetuju untuk menggunakan Laman Web untuk tujuan yang sah sahaja dan
menurut T&S.

Anda tidak boleh menggunakan Laman Web dalam apa-apa cara yang boleh
merosakkan, melumpuhkan, membebankan dan/atau menjejaskan Laman Web atau
mana-mana rangkaian yang disambungkan kepada PENNAWARIS dan/atau
mengganggu penggunaan dan keseronokan pihak lain terhadap Perkhidmatan
PENNAWARIS. Anda tidak boleh cuba meneruskan pelanggaran keselamatan sistem
dan rangkaian, akses tanpa kebenaran melalui penggodaman, perlombongan laman
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web atau apa-apa cara lain ke Laman Web, rangkaian komputer atau rangkaian yang

disambungkan ke Laman Web. Ini juga termasuk untuk mengganggu, merosakkan,
mengganggu atau menggunakan secara tidak sah atau mendapatkan akses kepada
mana-mana perkhidmatan, rangkaian komputer atau peralatan tanpa kebenaran
pemilik perkhidmatan, rangkaian komputer atau peralatan itu

Anda bersetuju untuk memaklumkan PENNAWARIS serta-merta tentang sebarang
penggunaan yang menyalahi undang-undang, tanpa kebenaran atau pelanggaran
keselamatan serta-merta. PENNAWARIS tidak akan bertanggungjawab ke atas
sebarang kehilangan atau kerosakan yang timbul daripada kegagalan anda untuk
mematuhi peruntukan ini.

Anda bersetuju untuk mematuhi semua undang-undang yang terpakai dan hendaklah
bertanggungjawab sepenuhnya untuk semua tindakan, peninggalan yang berlaku

disebabkan penggunaan.

Anda tidak boleh:

(a) melanggar Hak Harta Intelek; sama ada milik kami atau mana-mana pihak
ketiga;
(b) menggunakan Laman Web ini; Perkhidmatan dan Kandungan Tapak untuk

sebarang tujuan yang menyalahi undang-undang, tidak wajar, lucah atau fitnah,
untuk sebarang tujuan yang bertentangan dengan kepentingan awam,
ketenteraman awam atau keharmonian negara atau untuk sebarang tujuan
yang dilarang oleh undang-undang;

(c) menerbitkan, menyiarkan, memuat naik, memuat turun, mengedar atau
menyebarkan apa-apa yang tidak sesuai, memfitnah, memfitnah, melanggar,
lucah, lucah, tidak senonoh, kesat, seksual, menyinggung perkauman,
mengancam atau yang menyebabkan kegusaran, kebimbangan yang tidak
perlu atau yang bertujuan untuk menipu atau topik, nama bahan atau
maklumat yang menyalahi undang-undang;

(d) memuat naik, bahan, maklumat atau fail yang mengandungi perisian atau
bahan lain yang dilindungi oleh undang-undang harta intelek;
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memuat naik bahan, maklumat atau fail yang mengandungi virus, fail rosak,

atau mana-mana perisian atau program lain yang serupa yang boleh
merosakkan pengendalian komputer atau harta milik orang lain;

meminta penyertaan dalam perbincangan awam, perbahasan, ulasan atau
aktiviti di luar Laman Web;

memberikan maklumat palsu atau mengelirukan tentang diri anda atau
perniagaan anda; atau mencipta identiti palsu yang termasuk penyamaran
orang lain;

menggunakan Laman Web secara curang atau berkaitan dengan kesalahan
jenayah atau dalam apa-apa cara yang menyalahi undang-undang atau
melanggar mana-mana perundangan;

menjual semula Perkhidmatan atau sebaliknya menyediakan Perkhidmatan
kepada sesiapa sahaja;

menggunakan Laman Web dengan cara yang mengakibatkan pengedaran
virus, kuda trojan, worm, bom jangka, cancelbots atau rutin pengaturcaraan
berbahaya atau merosakkan yang serupa;

menghantar, menghantar, menyebarkan atau mengedarkan “"mel sampah”,

“spam”, “surat berantai” atau pengedaran besar-besaran e-mel yang tidak
diminta;

mengiklankan atau menawarkan apa-apa barangan atau perkhidmatan atas
apa-apa sebab sekalipun dalam Laman Web tanpa kebenaran bertulis kami;

menggunakan Laman Web dengan cara yang menyebabkan PENNAWARIS
bertanggungjawab ke atas sebarang kehilangan atau kerosakan di bawah
mana-mana undang-undang, peraturan atau peraturan yang berkenaan.

2.6 Anda hendaklah pada setiap masa melindungi kerahsiaan ID, kata laluan atau sebarang

kod/data pemboleh capaian (“Data Pemboleh Akses”) untuk mengakses Laman Web
dan/atau Perkhidmatan yang diberikan kepada anda oleh PENNAWARIS berikutan
pendaftaran anda ke Laman Web dan/atau Perkhidmatan di mana pendaftaran

diperlukan. Anda hendaklah memastikan bahawa perkara yang sama tidak didedahkan

atau didedahkan dalam apa-apa cara sekalipun kepada mana-mana orang atau orang
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sesiapa pun. Anda hendaklah bertanggungjawab sepenuhnya dan sepenuhnya dan

akan menanggung semua caj, kerugian, dan kerosakan dan menanggung rugi
sepenuhnya PENNAWARIS terhadap semua kehilangan atau kerosakan yang
PENNAWARIS alami atau mungkin alami akibat daripada sebarang penggunaan Data
Pemboleh Akses anda, walau apa pun yang timbul.

Anda hendaklah pada setiap masa menggunakan hanya Data Pemboleh Akses anda
sendiri untuk mengakses Laman Web dan/atau Perkhidmatan. Anda dinasihatkan
untuk menukar Data Pemboleh Akses anda (jika boleh dan dibenarkan) dari semasa ke
semasa untuk memastikan keselamatan. Anda hendaklah, apabila mengakses mana-
mana rangkaian lain melalui Perkhidmatan, mematuhi peraturan yang sesuai untuk
rangkaian itu. Sekiranya Data Pemboleh Akses anda diketahui oleh mana-mana pihak
ketiga, anda hendaklah memaklumkan kami dengan segera.

PENNAWARIS berhak untuk menggantung atau membatalkan Data Pemboleh Akses
anda untuk mengakses Laman Web dan/atau Perkhidmatan yang diberikan kepada
anda pada bila-bila masa tanpa memberikan sebarang penjelasan atau notis terlebih
dahulu kepada anda dan PENNAWARIS tidak bertanggungjawab dan liabiliti yang
timbul daripada pembatalan dan/atau penggantungan tersebut .

PENNAWARIS berhak untuk menghentikan Data Pemboleh Akses anda untuk
mengakses Laman Web dan/atau Perkhidmatan yang diberikan kepada anda pada
bila-bila masa tanpa memberikan sebarang penjelasan atau notis terlebih dahulu
kepada anda dan PENNAWARIS tidak bertanggungjawab dan liabiliti yang timbul
daripada pembatalan dan/atau penggantungan tersebut.

Anda memahami bahawa Laman Web mungkin mengandungi saluran interaktif awam
(“Saluran Interaktif”) yang termasuk tetapi tidak terhad kepada kumpulan
perbincangan, forum dan saluran sembang, dan apa sahaja yang anda siarkan dalam
Saluran Interaktif tersebut mungkin tersedia dan dilihat oleh orang lain. Pengguna
Saluran Interaktif tersebut. Oleh itu, anda mesti berhati-hati apabila anda berkongsi
sebarang maklumat peribadi atau sensitif sama ada ia berkaitan dengan anda atau
mana-mana pihak ketiga yang lain. Selain itu, anda mesti berhati-hati dengan
kandungan komunikasi yang anda siarkan dalam Saluran Interaktif. Anda juga
mengakui bahawa terdapat siaran dalam Saluran Interaktif yang dibuat oleh Pengguna
lain yang berkaitan dengan sebarang topik, perkara dan isu. Oleh itu, adalah menjadi
tanggungjawab anda semata-mata untuk menilai ketepatan, kebenaran,
kesempurnaan dan kegunaan siaran sedemikian yang disiarkan dalam Saluran
Interaktif dengan sewajarnya.
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PENNAWARIS tidak bertanggungjawab dan liabiliti berkenaan komunikasi yang
disiarkan dalam Saluran Interaktif sama ada oleh anda atau Pengguna lain, dan anda
bertanggungjawab untuk menanggung rugi PENNAWARIS untuk perkara yang sama
mengikut terma T&S ini.

2.9 Anda hendaklah bertanggungjawab untuk memberikan maklumat yang benar, tepat,
terkini dan lengkap; bila-bila masa anda dikehendaki berbuat demikian, jika gagal,
PENNAWARIS boleh melaksanakan haknya mengikut terma T&S ini.

2.10  Anda hendaklah mengikut dan/atau mematuhi semua arahan, garis panduan, protokol,
prosedur pengendalian dan/atau peraturan yang dikeluarkan oleh PENNAWARIS dari
semasa ke semasa apabila menggunakan Laman Web/Perkhidmatan.

2.11  Jika anda berumur di bawah 18 tahun, anda harus mendapatkan kebenaran ibu bapa
atau penjaga yang sah sebelum anda mengakses dan menggunakan Laman Web.

3. HAK PENNAWARIS

3.1 PENNAWARIS mempunyai hak untuk mengambil semua atau mana-mana tindakan
berikut:

(a) menggantung atau menamatkan akaun anda melalui Laman Web;

(b) menyekat, menafikan, menolak, menggantung atau menamatkan akses dan
penggunaan Laman Web anda;

(c) mengalih keluar dan/atau memadamkan siaran anda, memuat naik dan
memuat turun di Laman Web; atau

(d) sebarang tindakan sewajarnya yang difikirkan sesuai dan perlu oleh
PENNAWARIS

tanpa notis dan tanpa menanggung sebarang kos dan liabiliti kepada anda; jika
PENNAWARIS mengikut budi bicara mutlaknya, percaya bahawa anda mempunyai:

(i) melanggar T&S ini atau mana-mana kontrak dengan PENNAWARIS; atau

(i) menyalahgunakan Laman Web (sepenuhnya atau mana-mana bahagiannya)
dalam apa jua cara.
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Berikutan tindakan yang diambil oleh PENNAWARIS di atas, PENNAWARIS berhak di

bawah undang-undang untuk memulakan sebarang prosiding undang-undang yang

sesuai terhadap anda.

PENNAWARIS hendaklah mempunyai hak untuk mengambil tindakan seperti yang
dinyatakan dalam Klausa 3.1 di atas hasil daripada mana-mana undang-undang,
peraturan atau peraturan yang terpakai atau perintah mahkamah atau menurut
tindakan dan arahan kerajaan.

PENNAWARIS berhak untuk menawarkan, menjalankan, mengatur dari semasa ke
semasa melalui Laman Web mana-mana Perkhidmatan, dan Perkhidmatan tersebut
hendaklah tertakluk kepada setiap terma dan syarat khusus Perkhidmatan tersebut.

PENNAWARIS boleh memilih untuk menggantung, menghentikan, menarik balik,
menghentikan, mengubah atau menamatkan semua atau sebahagian daripada
Perkhidmatan dan Laman Web dengan serta-merta tanpa notis awal dari semasa ke
semasa dan menanggung sebarang liabiliti kepada anda untuk (a) sebarang aktiviti
pembaikan atau penyelenggaraan atau ( b) untuk tujuan menaik taraf atau mengemas
kini Laman Web dan Perkhidmatan atau (c) atas apa jua sebab sekalipun mengikut budi
bicara PENNAWARIS.

PENNAWARIS berhak tetapi bukan kewajipan untuk mengimbas, menapis dan
menyemak sebarang data, komunikasi dan bahan yang disiarkan atau dihantar oleh
anda dan boleh memadamkan mana-mana data, komunikasi dan bahan tersebut
daripada Laman Web mengikut budi bicara mutlaknya.

PENNAWARIS berhak untuk mengehadkan, menyekat atau melarang kemasukan anda
ke dalam Laman Webnya dan/atau Perkhidmatan mengikut budi bicara mutlaknya dan
tidak akan bertanggungjawab dalam apa cara sekalipun untuk pengehadan, sekatan
atau larangan tersebut.

INDEMNITI

Anda akan memastikan tidak berbahaya, mempertahankan dan menanggung rugi
PENNAWARIS terhadap semua tuntutan, kerugian, kos, kerosakan, liabiliti perbelanjaan
yang timbul daripada (a) penggunaan anda atau mana-mana orang lain Laman Web
ini (sama ada yang sama dibenarkan secara nyata oleh anda atau sebaliknya); (b)
pelanggaran anda terhadap T&S ini; atau (c) apa-apa bahan yang disiarkan pada,
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dihantar atau diterima melalui Laman Web ini (yang termasuk Perkhidmatan dan/atau

Kandungan Laman).

5. AKSES KE LAMAN WEB

5.1 Laman web PENNAWARIS mungkin tidak tersedia untuk semua peranti yang
bersambung ke Internet. Anda memikul semua tanggungjawab berkenaan peralatan
dan perisian pengguna akhir yang diperlukan untuk mengakses Laman Web dan
menanggung semua risiko yang berkaitan dengannya. Anda bertanggungjawab untuk
melengkapkan diri anda dengan semua telefon, peralatan, perkakasan dan perisian
yang diperlukan dan serasi yang diperlukan untuk mengakses Laman Web. Kami tidak
akan bertanggungjawab sekiranya anda tidak dapat mengakses Laman Web kerana
kegagalan anda berbuat demikian.

5.2 Laman Web dan/atau Perkhidmatan mungkin tidak tersedia untuk diakses dari semua
rantau dan negara di dunia. PENNAWARIS berhak, mengikut budi bicara mutlaknya,
untuk mengehadkan atau menamatkan keupayaan anda untuk mengakses Laman Web
dan/atau Perkhidmatan dari wilayah atau negara tertentu, dan anda menanggung
semua risiko yang berkaitan dengan kebolehcapaian Perkhidmatan di Laman Web dari
mana-mana wilayah atau negara tertentu di dunia.

6. HAK HARTA INTELEK

6.1 Laman Web ini mungkin mengandungi Tanda Dagangan berdaftar, Tanda Dagangan
yang menjadi subjek permohonan yang belum selesai atau yang sebaliknya dilindungi
undang-undang. Melainkan dinyatakan sebaliknya, Tanda Dagangan tersebut dimiliki
oleh PENNAWARIS dan mungkin mempunyai perlindungan di bawah undang-undang.

Anda tidak boleh menggunakan Tanda Dagangan yang dimiliki oleh PENNAWARIS
kecuali dan kecuali yang dibenarkan dalam T&S ini atau dengan kebenaran bertulis
khusus kami terlebih dahulu; mengikut kes mungkin. Pada masa yang sama, Laman
Web ini mungkin mengandungi pembekal kandungan Tanda Dagangan dan/atau
pihak ketiga dan sebarang penggunaan yang sama oleh anda adalah dilarang pada
setiap masa.

Semua hak adalah terpelihara dengan sewajarnya.
6.2 Melainkan dinyatakan sebaliknya, semua Hak Harta Intelek kepada atau ke atas

Kandungan Laman yang terkandung di Laman Web adalah kepunyaan PENNAWARIS
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dan oleh itu; semua hak terpelihara. Penggunaan Kandungan Laman Web oleh anda

hanya terhad kepada menyimpan atau mencetak bahagian Laman Web ini secara
elektronik semata-mata untuk kegunaan peribadi anda yang semata-mata untuk
maklumat anda sendiri dan bukan untuk tujuan komersil dengan syarat anda
mengekalkan semua hak cipta dan notis proprietari yang lain.

Anda tidak boleh mengubah suai, menyalin, mengeluarkan semula, menerbitkan
semula, memuat naik, menyiarkan, kejuruteraan terbalik, menghantar atau menjual,
mengedar atau mengedarkan semula dalam apa-apa cara apa-apa bahan daripada
Laman Web ini, termasuk kod dan perisian, kecuali yang dibenarkan secara nyata oleh
kami secara bertulis. Anda tidak boleh menggunakan Laman Web ini untuk sebarang
tujuan yang menyalahi undang-undang atau dilarang oleh T&S ini.

Anda dibenarkan untuk mengakses dan menggunakan Laman Web dengan ketat
mengikut T&S di sini. Tiada apa-apa di Laman Web boleh ditafsirkan sebagai
memberikan sebarang lesen atau memindahkan mana-mana hak Harta Intelek kami
atau hak proprietari lain kepada anda.

KANDUNGAN LAMAN

Kandungan Laman di Laman Web mungkin mengandungi ketidaktepatan atau
kesilapan fakta, teknikal atau tipografi. Kandungan Tapak termasuk Laman Web boleh
diperbaiki, diubah, diubah atau dikemas kini oleh PENNAWARIS sebahagian atau
sepenuhnya tanpa notis.

Anda mengakui dan bersetuju bahawa Kandungan Laman yang diterbitkan oleh
PENNAWARIS mungkin bertujuan untuk memberikan maklumat umum mengenai
sebarang topik, perkara atau isu. Anda juga bersetuju bahawa Kandungan Tapak tidak
mewakili nasihat profesional. Adalah menjadi tanggungjawab anda sepenuhnya untuk
menilai ketepatan, kebenaran, kesempurnaan dan kegunaan semua pendapat, nasihat,
perkhidmatan, barangan dan Kandungan Laman lain yang disediakan melalui Laman
Web atau di internet secara amnya.

Sebagai lanjutan kepada Klausa 7.1 dan 7.2 di atas, PENNAWARIS tidak akan
bertanggungjawab kepada anda atau sesiapa sahaja untuk sebarang keputusan atau
tindakan yang diambil oleh anda atau sesiapa sahaja yang bergantung pada dan/atau
penggunaan mana-mana Kandungan Laman yang terkandung atau ditinggalkan
daripada laman web.
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10.
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TIADA JAMINAN KESEDIAAN PERKHIDMATAN

PENNAWARIS tidak memberi jaminan kepada anda tentang ketersediaan berterusan
mana-mana Perkhidmatan tertentu yang diiklankan di Laman Web dan tidak akan
bertanggungjawab kepada anda sekiranya Perkhidmatan tersebut kehabisan stok atau
dihentikan pada bila-bila masa sebelum penyingkiran iklan daripada Laman Web.

PAUTAN KE LAMAN PIHAK KETIGA

PENNAWARIS menyediakan pautan dan petunjuk ke tapak Internet yang diselenggara
oleh pihak ketiga daripada Laman Webnya. Laman web yang dipautkan tersebut bukan
di bawah kawalan PENNAWARIS dan PENNAWARIS tidak bertanggungjawab ke atas
kandungan (termasuk ketepatan, kesahihan atau kesopanan) mana-mana tapak yang
dipautkan atau mana-mana pautan yang terkandung dalam tapak yang dipautkan.
PENNAWARIS menyediakan pautan ini kepada anda hanya sebagai kemudahan, dan
kemasukan mana-mana pautan tidak membayangkan pengesahan oleh PENNAWARIS
terhadap tapak yang dipautkan. PENNAWARIS tidak bertanggungjawab terhadap
pematuhan hak cipta mana-mana tapak yang dipautkan. PENNAWARIS tidak akan
bertanggungjawab ke atas sebarang kerosakan atau kerugian yang timbul dalam apa
jua cara daripada atau berkaitan dengan atau bersampingan dengan sebarang
maklumat atau perkhidmatan pihak ketiga yang disediakan oleh mana-mana pihak
ketiga.

DATA PERIBADI- NOTIS PRIVASI

Simpan dan kecuali dalam konteks di mana anda dikehendaki memberikan Data
Peribadi anda dalam Laman Web, anda boleh mengakses Laman Web tanpa
memberikan Data Peribadi anda.

Walau bagaimanapun, sekiranya anda memilih untuk memberikan Data Peribadi anda;
di mana konteks sedemikian memerlukan anda berbuat demikian, dengan
menyediakan perkara yang sama, ia akan dianggap sebagai persetujuan di pihak anda
untuk PENNAWARIS memproses Data Peribadi anda mengikut Notis Privasi seperti
yang dipaparkan dalam Laman Web. Dalam hal ini, Notis Privasi PENNAWARIS
hendaklah dibaca bersama dari segi pemprosesan Data Peribadi anda oleh
PENNAWARIS.
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TIADA JAMINAN PERKHIDMATAN TAPAK

PENNAWARIS tidak memberikan jaminan kepada anda bahawa (a) akses anda ke
Laman Web dan (b) Perkhidmatan yang tersedia secara umumnya melalui Laman
Webnya tidak akan terganggu atau bebas ralat atau sedemikian akan diperbetulkan.

Anda juga memahami bahawa PENNAWARIS tidak boleh dan tidak menjamin atau
menjamin kepada anda bahawa fail yang tersedia untuk dimuat turun melalui Laman
Web atau dihantar melalui mel elektronik melalui Laman Web akan bebas daripada
jangkitan atau virus, cacing, kuda Trojan atau kod lain yang nyata mencemarkan atau
sifat-sifat yang merosakkan. Anda bertanggungjawab untuk melaksanakan prosedur
dan pusat pemeriksaan yang mencukupi untuk memenuhi keperluan khusus anda
untuk ketepatan input dan output data, dan untuk mengekalkan cara di luar Laman
Web untuk pembinaan semula mana-mana data yang hilang.

PENNAWARIS tidak akan bertanggungjawab jika anda mengalami kerugian atau
kerosakan akibat Klausa 11.1 dan 11.2 di atas.

LIABILITI PENNAWARIS

Tanpa prejudis kepada sebarang pengecualian lain liabilitt PENNAWARIS di bawah T&S
ini, PENNAWARIS tidak akan bertanggungjawab sama ada dalam kontrak, tort, di
bawah statut, untuk salah nyata atau sebaliknya (termasuk dalam setiap kes, kecuaian)
dan sama ada pihak berkenaan dinasihatkan atau tidak dalam pendahuluan
kemungkinan kerugian atau kerosakan tersebut, untuk kerugian atau kerosakan sama
ada secara langsung, tidak langsung atau berbangkit walau apa pun yang timbul,
kehilangan keuntungan, kehilangan hasil, kehilangan simpanan yang dijangkakan,
kehilangan peluang, kehilangan perniagaan, kerugian akibat gangguan perniagaan,
kerugian atau rasuah atau pemusnahan data, kehilangan kontrak, kerugian kewangan
yang timbul daripada muhibah, atau kehilangan atau kerosakan kepada muhibah;
terhasil daripada:

(@) penggunaan atau ketidakupayaan anda untuk menggunakan Laman Web
dan/atau Perkhidmatan, atau daripada pergantungan anda pada ketepatan
atau kesempurnaan kandungan Laman Web dan/atau Perkhidmatan;

(b) tindakan kami dalam melaksanakan hak dan kewajipan kami di bawah T&S ini;

() perbuatan, peninggalan, keingkaran atau kecuaian anda (termasuk kegagalan
atau peninggalan anda untuk mematuhi terma T&S ini);
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12.2

12.3

13.

131

13.2

14.

14.1

PennaWaris
(d) kegagalan atau peninggalan kami oleh PENNAWARIS untuk mematuhi mana-

mana T&S ini; dan
(e) Force Majeure.

Walau apa pun yang tersebut di atas, untuk sebarang tuntutan yang timbul daripada,
atau berkaitan dengannya yang mengakibatkan PENNAWARIS menjadi
bertanggungjawab untuk sebarang kerugian atau kerosakan yang tidak boleh
dikecualikan di bawah T&S ini, maka setakat yang dibenarkan di bawah undang-
undang, keseluruhan liabiliti PENNAWARIS untuk kerugian tersebut hendaklah tidak
pada bila-bila masa melebihi jumlah Ringgit Malaysia Lima Ratus (RM 500.00).

Anda bersetuju bahawa satu-satunya remedi anda di bawah T&S ini adalah untuk
menghentikan penggunaan Laman Web dan Perkhidmatan.

HAK PENNAWARIS UNTUK MENGGUNAKAN MAKLUMAT YANG ANDA HANTAR

PENNAWARIS mengalu-alukan idea dan maklum balas daripada anda tentang semua
aspek Laman Web. Anda bersetuju bahawa PENNAWARIS boleh mengeluarkan semula,
mengedar, menghantar, mencipta karya terbitan, dan memaparkan secara terbuka
sebarang bahan dan maklumat (termasuk idea untuk produk dan perkhidmatan baharu
atau dipertingkatkan) yang anda serahkan ke mana-mana kawasan awam Laman Web
(seperti Maklum Balas dan Kenalan halaman, forum dan kumpulan berita) atau melalui
e-mel kepada PENNAWARIS. Sila baca Penyata Privasi kami untuk mendapatkan
maklumat lanjut tentang cara kami menangani maklumat yang anda hantar kepada
kami.

Anda menjamin bahawa bahan dan maklumat yang anda berikan dalam Klausa 13.1 di
atas adalah sesuai untuk diterbitkan dan bersetuju untuk menanggung rugi
PENNAWARIS untuk sebarang tuntutan atau tuntutan, saman atau tindakan lain yang
dibawa oleh mana-mana pihak ketiga terhadap PENNAWARIS berhubung dengan
bahan dan maklumat tersebut.

TIADA JAMINAN MENGENAI KESELAMATAN MAKLUMAT ANDA

Walaupun PENNAWARIS mengambil semua langkah berhati-hati dalam memastikan
keselamatan maklumat yang anda berikan, terdapat kemungkinan bahawa maklumat
ini boleh dipatuhi secara tidak sah oleh pihak ketiga semasa dalam transit melalui
Internet atau semasa disimpan pada sistem PENNAWARIS atau di Laman Web. Setakat
yang boleh di sisi undang-undang, PENNAWARIS menafikan semua liabiliti kepada

Terma & Syarat Laman Web 13
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anda jika anda mengalami kerugian atau kerosakan akibat maklumat yang tidak

selamat.

15. CAJ

PENNAWARIS mempunyai hak untuk mengenakan caj untuk akses kepada Laman Web
dan/atau Perkhidmatan (sepenuhnya atau sebahagiannya) pada masa hadapan,
tertakluk kepada pemberitahuan yang jelas kepada anda bahagian mana Laman Web
dan/atau Perkhidmatan yang mana caj dikenakan.

16. PENAFIAN

16.1  Kandungan Laman yang diperincikan di Laman Web dikemas kini secara berkala dan
segala usaha dilakukan untuk memastikan ia adalah terkini. Walau bagaimanapun,
sebarang kesilapan, peninggalan atau penyelewengan di Laman Web adalah tidak
mengikat kami sepenuhnya dan di mana ralat, peninggalan atau penyelewengan
berlaku; maklumat yang diberikan kepada anda di tempat jualan akan diutamakan
daripada apa yang telah disediakan di Laman Web ini.

16.2 Laman Web dan Perkhidmatan disediakan "seadanya" tanpa sebarang waranti atau
representasi dalam apa jua bentuk sama ada nyata atau tersirat, yang timbul oleh
undang-undang atau sebaliknya, termasuk tanpa had apa-apa waranti tersirat
kebolehdagangan atau kesesuaian untuk tujuan tertentu atau bukan pelanggaran atau
sebarang waranti tersirat yang timbul daripada perjalanan prestasi, perjalanan urusan
atau penggunaan perdagangan. Sebagai pengguna Laman Web ini, anda harus
membuat pertanyaan anda sendiri sebelum memasuki sebarang transaksi berdasarkan
atau bergantung pada kandungan Laman Web dan/atau Perkhidmatan. Setakat yang
dibenarkan oleh undang-undang, PENNAWARIS menafikan semua liabiliti yang timbul
daripada penggunaan atau pergantungan anda pada kandungan Laman Web dan/atau
Perkhidmatan.

Tiada bahagian Laman Web bertujuan untuk membentuk kontrak antara PENNAWARIS

dan anda, atau tawaran untuk mengikat kontrak dengan anda, kecuali setakat yang
dinyatakan secara nyata sebaliknya.
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17.1

17.2
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PERUNTUKAN AM

Undang-undang yang Mentadbir

Undang-undang yang mengawal T&S ini akan menjadi undang-undang Malaysia dan
anda tidak boleh membatalkannya kepada bidang kuasa eksklusif Mahkamah Malaysia.

Notis

Semua notis, permintaan dan/atau komunikasi lain yang akan diberikan oleh
PENNAWARIS kepada anda di bawah T&S ini akan dianggap telah diterima melalui
cara berikut:

a) dengan menghantar notis, surat-menyurat atau dokumen lain ke alamat anda
atau ke alamat terakhir anda yang diketahui; mengikut kes mungkin; atau

b) dengan menerbitkan notis, permintaan dan/atau komunikasi lain dalam Laman
Web; atau

C) dengan faks ke nombor faks terakhir anda yang diketahui; atau

d) dengan menghantar e-mel ke alamat e-mel yang anda berikan kepada kami;
atau

e) sebarang medium lain yang kami anggap relevan dan perlu.

Sebarang notis daripada anda kepada kami MESTI dihantar secara bertulis ke alamat
berikut:

PENNAWARIS SDN BHD

No. 503-G, Kompleks Diamond

Jalan Medan Bangi

Seksyen 16

43650 Bandar Baru Bangi

Selangor Darul Ehsan

U/P: Pengarah Urusan
Kami mungkin dari semasa ke semasa menukar butiran perhubungan di atas.

Semua notis, permintaan dan/atau komunikasi lain yang diberikan mengikut T&S ini
akan dianggap telah disampaikan jika:-

a) dihantar dengan tangan, pada masa penghantaran;
b) dihantar melalui pos berdaftar prabayar, apabila tamat tempoh lima (5) hari
selepas pengeposan; dan
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17.3

17.4

17.5
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c¢) dihantar melalui faks, apabila pemberitahuan bahawa mesej telah berjaya

dihantar secara keseluruhannya

d) dihantar melalui e-mel, pada tarikh e-mel itu direkodkan seperti dihantar dalam
e-mel

e) diterbitkan melalui Laman Web, tarikh apabila perkara yang sama diterbitkan
dalam Laman Web;

f) melalui mana-mana medium lain, pada tarikh pemberitahuan sedemikian

dibuat melalui medium tersebut

Tugasan
PENNAWARIS berhak untuk menyerahkan, mensubkontrak atau mengubah mana-
mana atau semua hak dan kewajipannya di bawah T&S ini. Anda tidak boleh

menyerahkan atau melupuskan T&S ini tanpa kebenaran bertulis PENNAWARIS.

Ketidaksahan dan Kebolehpisahan

Jika mana-mana peruntukan T&S ini adalah atau mungkin menjadi di bawah mana-
mana undang-undang bertulis, atau didapati oleh mana-mana mahkamah atau
badan pentadbiran atau bidang kuasa berwibawa sebagai tidak sah, terbatal, tidak
sah, dilarang atau tidak boleh dikuatkuasakan maka:-

(@) peruntukan sedemikian tidak akan berkesan setakat menyalahi undang-
undang, kekosongan, ketidaksahan, larangan atau tidak boleh dikuatkuasakan;
dan

(b) peruntukan selebihnya dalam T&S ini hendaklah kekal berkuat kuasa dan
berkesan sepenuhnya.

Indulgensi dan Penepian

Sebarang kegagalan PENNAWARIS untuk menguatkuasakan mana-mana terma di
sini, atau apa-apa kesabaran, kelewatan atau kelonggaran yang diberikan oleh
PENNAWARIS kepada anda tidak akan ditafsirkan sebagai penepian hak
PENNAWARIS yang diperuntukkan di bawah T&S ini.
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17.6

17.7

17.8
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Pindaan

PENNAWARIS berhak pada bila-bila masa untuk menyemak, meminda, memadam,
mengubah, mengubah suai dan/atau menambah semua atau mana-mana T&S yang
terkandung di sini tanpa notis kepada anda.Terma & Syarat semasa adalah seperti
yang dikemas kini di Laman Web dan Terma & Syarat yang dikemas kini akan
digunakan dan menggantikan mana-mana dan semua versi terdahulu.

Masa

Masa, di mana sahaja yang disebut dalam T&S ini, hendaklah menjadi intipati T&S
ini.

Perakuan
Anda mengakui dan bersetuju bahawa anda telah membaca dan memahami T&S ini

dan bersetuju untuk terikat dengan T&S ini, tertakluk kepada sebarang pindaan yang
dibuat dari semasa ke semasa.

Versi 010524

Dokumen Tamat
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